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0. INTRODUCCION

En este documento se describe el Plan Anual de Calidad (PAC) de la Escuela Técnica
Superior de Ingenieria Aeronautica y del Espacio (ETSIAE) para el curso 2021-2022.
Fruto de la mejora y buen funcionamiento del Sistema de Garantia Interna de Calidad
(SGIC) se detectaron problemas al tomar como base el afio natural para la
organizacion del PAC, por ello, se ha modificado el periodo de afio natural a curso
académico para asi adaptarlo mejor al funcionamiento de la ETSIAE. El PAC incorpora
las correspondientes actividades de mejora para dicho curso, identificadas a partir
del andlisis de los resultados de los procesos del Sistema de Garantia Interna de
Calidad (SGIC), y en particular de la revision y seguimiento del plan de mejoras
presentado el curso anterior, asi como las diferentes mejoras de cada titulacién
recogidas en los Informes de Titulacion. Dicho plan recoge también los responsables
de cada actividad y los indicadores, en su caso, asociados a la misma, para su

seguimiento y mejora.

1. ANALISIS INTERNO

1.1 Situaciéon del Sistema de Garantia Interna de Calidad: Implantacion del
SGIC

Durante el curso 2019-2020 se terminé de implantar el Sistema de Garantia Interna
de Calidad (SGIC) de la ETSIAE-UPM integrado por 23 procesos Yy sus
correspondientes subprocesos. Como cada curso académico, se ha realizado una
nueva revision de todos los procesos que integran el Sistema para ajustar las
evidencias e indicadores de cada uno de los mismos. Tal y como recoge el ANX-

PR/S0O/009-06 Control de versiones, la situacion de los mismos es la siguiente:

- En su 42 version se encuentran los procesos:
0 PR/CL/002 Acciones de Orientacién y Apoyo al Estudiante
o PR/CL/004 Movilidad
o0 PR/CL/005 Orientacion e Insercion Laboral
- En su 32 version:
0 PR/ES/004 Publicacién de la Informacion
PR/CL/001 Coordinacion de las Ensefianzas
PR/CL/003 Practicas Externas
PR/S0O/001 Gestion del PDI
PR/S0O/002 Gestion del PAS

O O O o
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0 PR/SO/003 Gestion de Servicios

0 PR/S0O/004 Gestion de Recursos Materiales

o0 PR/SO/005 Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades
- Enla 22 version del proceso se encuentran:

o0 PR/ES/001 Elaboracion y Revision del Plan Anual de Calidad
PR/ES/002 Gestion de Titulos Oficiales
PR/ES/003 Seguimiento de Titulos Oficiales
PR/S0O/006 Gestién de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones

o O o o©

PR/SO/009 Elaboracion, Revision y Actualizacion del Sistema

Documental

- Por dltimo, en la 12 versidn, y a falta de una profunda revisiéon e implantacién
el proceso:

0 PR/CL/009 Gestién de Trabajo Fin de Grado/ Master

Los citados procesos son de aplicaciéon a las titulaciones oficiales de grado y master,
pero, tal y como recoge el Plan de Mejoras del curso 2021/2002, el SGIC - ETSIAE
se hara extensivo también al Programa de Doctorado, incluyendo los siguientes

procesos:
. PROCESOS DEPENDIENTES DEL RECTORADO UPM

0 PR/CL/010 Acceso de estudiantes de programas de Doctorado

0 PR/CL/015 Gestion de ayudas a investigadores en formacion
- PROCESOS DEPENDIENTES DEL CENTRO

PR/ES/007 Seguimiento de Programas de Doctorado
PR/CL/011 Admisién de estudiantes de programas de Doctorado
PR/CL/012 Seguimiento del Doctorando

PR/CL/013 Acciones de orientacion y apoyo al Doctorando

O O O o o

PR/CL/014 Presentacion y aprobacién de la lectura de Tesis Doctoral

Todos estos procesos han sido elaborados por el Vicerrectorado de Calidad siguiendo
la normativa en vigor relativa a este nivel de estudios académicos, tanto externa
como interna, y los requisitos que recoge la Guia de renovacion de la acreditacion de

ensefianzas oficiales de doctorado publicada por la Fundacién Madri+d.
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1.2 Acreditacion SISCAL

El Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) es el mecanismo del que se dota
la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Aeronautica y del Espacio (ETSIAE) para
asegurar el cumplimiento de su compromiso social en cuanto a la consecucion de los

objetivos definidos por su mision.

El afio 2021 ha sido importante para la ETSIAE al ser premiada por su compromiso
con la Calidad y la mejora continua. Con una implantaciéon plena de los procesos del
SGIC, la Escuela se enfrentd en octubre de 2020 a la visita de un panel de
evaluadores de la Fundacién Madri+d, recibiendo el 22 de enero de 2021 el informe
definitivo de certificacion de la implantacion del Sistema de Garantia Interna de
Calidad (SGIC), a través del programa SISCAL. Este es el paso previo para recibir la
Acreditacion Institucional como alternativa a la acreditacion programa a programa y

que acredita la implantacion del SGIC de la ETSIAE.

Para la obtencién de este reconocimiento es necesario haber renovado la acreditacion
inicial de al menos la mitad de los titulos oficiales de Grado y de al menos la mitad
de los titulos oficiales de Master, asi como contar con la certificacion de la
implantacion de un Sistema Interno de Garantia de Calidad en el centro. Dado que
la Escuela cumplia con estos requisitos, el 23 de febrero de 2021 recibié el informe
definitivo de Acreditacion Institucional, por parte de la Fundacion Madri+d. El Consejo
de Universidades en su Resolucion de 11 de marzo de 2021, declard la Acreditacion
Institucional de la ETSIAE. Dicha acreditacion debera renovarse antes del transcurso

de cinco afios contados a partir de la fecha de la resoluciéon (11 de marzo de 2026).

La ETSIAE es el quinto centro de la Universidad Politécnica de Madrid que obtiene
este reconocimiento, siendo ademdas la universidad madrilefia con mas centros
acreditados hasta el momento, lo que pone en valor la calidad, la excelencia, la

competencia y la madurez de nuestra institucion.
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2. ANALISIS EXTERNO

Las actuaciones realizadas en el ambito de la calidad de los titulos oficiales de la
ETSIAE durante el curso académico 2020/21 se han centrado en los siguientes
ambitos:

2.1 MUIA

El Master Universitario en Ingenieria Aeronautica mantiene el sello internacional EUR-
ACE® hasta marzo de 2024, cuando se cumplirdn 4 afios desde la recepcion del
informe definitivo emitido por la Comisién de Acreditacion de este sello internacional.
El master habilitante queda acreditado con este sello internacional para todos

aquellos estudiantes que se hayan titulado desde el 31 de julio de 2017, en adelante.

Este sello es concedido por la reconocida agencia European Network for Accreditation
of Engineering Education (ENAEE), a través de la Agencia Nacional de Evaluacion de
la Calidad y Acreditacion (ANECA), y acredita que el titulo cumple ampliamente con
las exigencias profesionales de la ingenieria, habiendo sido evaluado segln una serie
de estandares definidos de acuerdo con los principios de calidad, relevancia,
transparencia, reconocimiento y movilidad contemplados en el Espacio Europeo de

Educacion Superior (EEES).

En el curso 2020/2021 también se ha acometido la modificacion de la Memoria del
MUIA con el fin de reducir competencias (generales, transversales y especificas) de
todas aquellas asignaturas que incluian un gran niUmero de competencias y que no
se ajustaban a los contenidos de la materia ni, por tanto, eran evaluables ni
verificables. Algo que nos enfrentaba a grandes problemas con los paneles de
evaluadores. En total se han reducido competencias en 24 asignaturas distribuidas

de la siguiente forma:

Z
0

MODULOS, MATERIAS Y/0 ASIGNATURAS

Mddulo Vehiculos Aeroespaciales

Mddulo Sistemas de Propulsién

Mddulo de Sistemas de Navegacion y Circulacion Aérea

Mddulo Ingenieria Aeroportuaria Y Organizacion Aeronautica

Intensificaciéon Aeronaves

Intensificacién Vehiculos Espaciales

Intensificacion Propulsién Aeroespacial

Al O N W| P| P| W] &

intensificacion sistemas aeroespaciales y transporte aéreo
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2.2 GIA

El Grado en Ingenieria Aeroespacial (GIA) mantiene el sello internacional EUR-ACE
después de haber cumplido en el curso 2018/2019 con todas las prescripciones y
recomendaciones propuestas por la agencia evaluadora. ElI GIA esta por tanto
acreditado con este sello internacional por un periodo de seis afios, hasta abril de
2023, para todos aquellos estudiantes que se hayan titulado desde el 28 de mayo de

2014, en adelante.
2.3 Doctorado

El Doctorado en Ingenieria Aeroespacial se encuentra en pleno proceso de renovacion
de la acreditacion. Esta acreditacion se aplazé al curso académico 2020/2021
después de haber solicitado una prérroga de dos afios concedida a través de un
acuerdo del Consejo de Ministros. El 9 de abril de 2021 se entregd el informe de
autoevaluacion y las evidencias. Desde abril hasta la visita del panel de evaluadores,
que tendra lugar el 13 de septiembre, la ETSIAE se mantiene en proceso de audiencia
publica en el que cualquier miembro de la comunidad universitaria puede ver el
informe de autoevaluacién publicado en la web del Programa de Doctorado y dirigirse
a la Fundacion para el Conocimiento Madri+d a través de un enlace para hacer llegar

su opinién.
2.4 GyOTA

El Grado en Gestion y Operaciones del Transporte Aéreo (GyOTA) debia pasar el
seguimiento ordinario del titulo en 2021. Sin embargo, gracias a la obtencion de la
Acreditacion Institucional no ha sido necesario superar por este proceso, tal y como

se ha explicado anteriormente.

2.5 Renovacion de la acreditacion de las diferentes titulaciones

La obtencién de la Acreditacion Institucional de la ETISAE acredita el Sistema de
Calidad de la Escuela evitando asi la acreditacién programa a programa. Tan solo se
encuentra en proceso de renovacién de la acreditacion el Programa de Doctorado ya
que dicho proceso estaba activo en el momento en el que fue concedida la
Acreditacion Institucional y debido a que todavia no esta incluido en el Sistema de
Garantia Interna de Calidad de la ETSIAE. Una inclusiéon que se pretende llevar a

cabo en el curso académico 2021/2022 como se explica en el punto 1.1 del presente
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informe: “Situacion del Sistema de Garantia Interna de Calidad: Implantacion del

SGIC”.

A continuacion, se detallan las fechas para la renovacion de la acreditacion de las

diferentes titulaciones que se imparten en la Escuela, todas ellas, se realizaran de

forma automatica tal y como se ha explicado.

TITULO

Fecha
Verificacion

Fecha primera
renovacion de la
acreditacion

Préxima renovacion
Acreditacion

GIA

03/05/2010

12/09/2016 (fecha del
Informe definitivo)

04/10/2016 (fecha
resolucion Consejo de
Universidades)

Antes del 04/10/2022

GyOTA

28/05/2018

MUIA

07/10/2014

28/11/2018 (fecha del
Informe definitivo)

29/01/2019 (fecha
resolucion Consejo de
Universidades)

Antes del 29/01/2023

MUSTA

07/10/2014

28/11/2018 (fecha del
Informe definitivo)

29/01/2019 (fecha
resolucion Consejo de
Universidades)

Antes del 29/01/2023

MUSE

23/07/2014

28/11/2018 (fecha del
Informe definitivo)

29/01/2019 (fecha
resolucion Consejo de
Universidades)

Antes del 29/01/2023

Doctorado en
Ingenieria
Aeroespacial

25/09/2013

Antes de 25/09/2019
(Prérroga 2 afios)

2021 (En Proceso)
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3. PLAN ANUAL DE CALIDAD DE LA ETSIAE

Como conclusién, de las 121 propuestas de mejora totales que se formularon en el
curso 2020/2021, 41 se han realizado; lo que supone casi un 34% del total. Por su
parte, 47 propuestas de mejora (39%) se han comenzado a desarrollar en el curso
2020/2021 y continuaran su implantacién en el préximo 2021/2022. Por el contrario,
33 de ellas (27%) se han quedado sin realizar y, en su mayoria, se han pasado al
Plan de Mejoras de 2021/2022.

Los porcentajes son muy similares a los del curso 2019/2020 cuando las propuestas
realizadas fueron el 33% del total, las que comenzaron su desarrollo sumaron un

39% y las que quedaron sin realizar ascendieron al 28%.

Por titulaciones, éste es el resumen:

PROPUESTAS DE MEJORA PAC 2020/2021
TITULACION | REALIZADAS | EN DESARROLLO | SIN REALIZAR | TOTALES

GIA 9 8 6 23
GyOTA 8 9 6 23
MUIA 7 9 5 21
MUSTA 7 9 6 22
MUSE 2 1 3
COMUNES 8 12 9 29

TOTALES 41 47 33 121

PROPUESTAS DE MEJORA
2020/2021

= REALIZADAS EN DESARROLLO SIN REALIZAR TOTALES
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A continuacién, se adjunta el Seguimiento del Plan de Mejoras correspondiente
al curso 2020/2021, de cuyo andlisis se ha realizado el Plan de Mejoras para el

presente curso 2021/2022, también adjunto.
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3.1 Seguimiento del Plan de Mejoras 2020/2021

Propuestas para el Grado en Ingenieria Aeroespacial (141A)

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. P . cODIGO
COD. | AREA? COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE? PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?
PROCESO
Informe
Adaptar el Programa de Mentorias a las particularidades . mentorias/
ALOL | e cada Grado y Master. Modificar fechas de desarrollo. SEEU 2020-2022 Propios resultados PR-CL-002 D
encuesta
A Alumnos
L . Propios y N© tutores
AL.02 Redlsgnar e Impulsar el programa de Tutorias SEEU 2020-2022 Externos prafesionales y PR-CL-005 s
profesionales. .
N° tutorizados
Mejorar los protocolos de gestion de asignaturas
optativas, creando una base de datos con las asignaturas .
pt i I > gl | Septiembre Creacion de la
PE Programas Formativos optativas que se proponen y en la que se incluya e SJE Propios base de datos de
PF.01 | namero minimo de alumnos para poder impartirla y el 2021 PR/ES/002 R

nimero méaximo de alumnos que se admiten en la
asignatura.

la asignatura:
SI/NO

1 Areas de Actividad: AL (Alumnos), G (Gestién), I (Investigacion), PF (Programas Formativos), RH (Recursos Humanos), RI (Relaciones Institucionales), RM (Recursos Materiales), SG (Seguridad), y
TS (Transferencia a la Sociedad y Responsabilidad Social).

2Responsable: SA (Secretaria Académica), SEEU (Sub. Estudiantes y Extension Universitaria), SJE (Sub. Jefe de Estudios), SRIP (Sub. Relaciones Institucionales y Promocion), ARRII (Adj. a la
Direccion para Relaciones Internacionales), AEE (Adj. a la Direccion para Practicas y Empleo).

SEstado de la Actividad: Realizada (R), en Desarrollo (D), sin Realizar (S).
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
5 ; 5 CcODIGO
COD. | AREA? COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE? PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?
PROCESO
Informar al Rectorado sobre las asignaturas que Informe emitido
teniendo los mismos contenidos, y que se imparten en SJE Junio 2021 Propios ]
PF.02 . - . al Rectorado: PR/ES/002 R
diferentes especialidades, no se convalidan en caso de <
; . SI/NO
cambio de especialidad de los alumnos.
N° de
documentos
redactados: 1
) ) » ) (Se modificé el
Mejorar. Ila |nfor|fna0|on. para el alumno relativa a SIE Junio 2021 Propios procedimiento
PF.03 | Evaluacion Curricular, intentado recoger la mayor parte que se aplica en PR/ES/003 R
de las incidencias que al respecto se han detectado. cada
convocatoria y
se subié la
modificacion a
Moodle)
Diciembre ; ; ;
PF.04 Realizacion de cursos de formacion del ICE en gestién OPE Propios o "Se:li;fsgiado PR/CL/003 S
’ del tiempo y del trabajo 2021 Externos < )
SI/NO
Responsable OPE Junio 2021 i i ibili
G.01 Automatizar la adjudicacion de las practicas P Propios Disponibilidad PR/CL/003 D
del software
Definir los requerimientos de la nueva web del COIE y
probar su implementacién
G Gesti6
estion - Acceso a los datos de las précticas de la plataforma en Propios y Actas de
ivo ti COIE/ OPE Agosto 2021 i
G.02 archivo tipo Excel. g Externos rezgr:gg‘: y PR/CL/003 D
- Simplificar los convenios electrénico
- Implementar la firma electrénica y convenios en
version electrénica
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
) p . CcODIGO
COD. | AREA* COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE? PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?
PROCESO
Diciembre ;Se ha firmado
i i Acti i Responsable OPE i ¢
G.03 Gestion de todos los convgn!os de practicas curriculares p 2020 Propios de forma digital? PR/CL/003 R
de forma completamente digital -
SI1I/NO
. . ,Se ha realizado
Responsable OPE | Junio 2022 i ¢
Ts.01 Interface web para completar los .|,nformes de los p Propios la interface web? PR/ES/004 s
alumnos y subida de documentacion »
SI/NO
. . ;Se ha realizado
Responsable OPE | Junio 2021 i ¢
TS.02 Interfgce web para Cf)mpletar los informes de los tutores p Propios la interface web? PR/ES/004 s
profesionales y académicos -
SI/NO
. . . . ;Se ha realizado
5 5 Responsable OPE | Junio 2021 i ¢
TS.03 L?ﬁg?}:s\?\llib d); %?f]gicl)g de listas de suscripcion para P Propios la interface web? PR/ES/004 D
’ Si/NO
Difusion de los
TS Transferencia a la sociedad datos de las
b précticas
Febrero ;
e Resnonsable OPE . curriculares del
TS.04 SDen;siggna los alumnos de los datos del proceso de p 2021 Propios curso PR/ES/004 R
académico.
:Se ha
difundido?
SI/NO
Difusion de los
T datos de las
. & Agosto 2021 i
TS.05 D|fu§|9n a través de la web de las e:mpresas SRIP/AEE gosto Propios précticas PR/ES/004 D
participantes en el programa de préacticas .
curriculares del
curso académico

ETS DE INGENIERIA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO — SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — Curso 2020/21

Pag. 12/75




POLITECNICA

ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

etsiae

SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020721

AREAS DE MEJORA

ACTIVIDADES

COD.

AREA!

COD.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE?

PLAZO

RECURSOS

INDICADOR

CcODIGO
PROCESO

ESTADO?®

TS.06

Difusién a los profesores de la participacion en la
evaluacion y seguimiento de précticas curriculares

Responsable OPE

Agosto 2021

Propios

Difusion de los
datos de las
practicas
curriculares del
curso
académico.
:Se ha
difundido?
Si/NO

PR/ES/004

RI

Relaciones Institucionales

RI.01

Aumento del nimero de catedras universidad empresa

SRIP/AEE

Julio 2021

Propios

N° de firma de
convenios de
nuevas catedra
universidad
empresa:

PR/CL/003

RI1.02

Aumento de becas asociadas a catedras universidad
empresa

SRIP/AEE

Julio 2021

Propios

Duplicar el
ndmero de
becas ¢Se ha
conseguido?
Si/NO

PR/CL/003

RI1.03

Implementacion de becas de movilidad asociadas a las
précticas curriculares

SRIP/AEE

Julio 2021

Propios

Creacion del

programa de

becas ¢Se ha
creado?
Si/NO

PR/CL/003
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

it UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020/21
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. o . cODIGO
COD. | AREA? COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE? PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?
PROCESO
:Se ha
RI1.04 i
Implantacién de una gestion 100% digital de toda la SRIP/ ARRII Octubre Propios |mplﬁntado la
movilidad de alumnos .
digital?
SI/NO
Unificar el proceso de solicitud de participacién en el SRIP/ ARRII Febrero Propios ¢Se ha unificado
RI.OS5 | programa de Movilidad para que el alumno sélo tenga que 2021 P el proceso? PR/CL/004 R
rellenar una instancia en la Escuela. Si/NO
Reestructurar la pagina web actual con el fin de facilitar Febrero ) ¢Se ha
RI.06 | |a busqueda de informacién a alumnos interesados en la SRIP/ ARRII 2021 Propios restructeubr?do la PR/CL/004 R
movilidad y a alumnos ya en movilidad. Web?
SI/NO
ciemb ¢Se ha
R1.07 | Redactar una nueva normativa del programa de SRIP/ ARRII Diciembre Propios redactado una
movilidad. 2020 nueva PR/CL/004 R
normativa?
SI/NO
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para Octubre +Se han creado
RI.og | @lgunos de los destinos ofertados, que faciliten la SRIP/ ARRII Propios tablas de
confeccion de Learning Agreements por parte de los 2021 equivalencias? PR/CL/004 D
alumnos Si/NO
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

. UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020/21
Propuestas para el Grado en Gestion del Transporte Aéreo (14GY)
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Informe
Adaptar el Programa de Mentorias a las particularidades 2020-2022 . mentorias/
AL.01 de cada Grado y Master. Modificar fechas de desarrollo. SEEU Propios resultados PR-CL-002 D
encuesta
A Alumnos
- . Propios y N© tutores
AL.02 Redlsgnar e Impulsar el programa de Tutorias SEEU 2020-2022 Extermos profesionales y PR-CL-005 s
profesionales. .
N° tutorizados
Creacion de la
base datos:
SI/NO
Se ha consultado
Mejorar los protocolos de gestion de TFG y TFM, para lo alos
! : y ’ ; ; Departamentos
PF Programas Formativos PF.01 | que se va a crear una lista de TFG y TFM reglados, SIE/ Septiembre Propios y P 4al Y
. . , ., Responsable 2021 externos se esta ala PR/CL/009 D
ademas de realizar una bulsqueda o creacién de un GyOTA espera de recibir

software especifico para su gestion.

las propuestas.
Se ofertara a los
alumnos en el
primer semestre
del préximo
curso
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

Dits UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020/21
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
) ; ) cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
:Se ha
redactado el
documento?
Redactar un documento en el que se indiquen las Si/NO
caracteristicas que deben recoger los TFG, los requisitos SJE/ .
PF.02 Junio 2021 i
que deben reunir y su finalidad formativa, y que ird Responsable Propios Documento PR/CL/009 R
dirigido fundamentalmente a los tutores profesionales de GyOTA borrador
TFG que se realizan en empresas. realizado,
preparado para
la proxima
convocatoria
N° de
documentos
Mejorar la informacion para el alumno relativa a SJE/ . reda;tadps: Se
PF.03 " . . Junio 2021 Propios ha incluido la
Evaluacion Curricular, intentado recoger la mayor parte Responsable normativa v se PR/ES/003 R
de las incidencias que al respecto se han detectado. GyOTA ) Y
ha revisado la
informacién de
Moodle
o i i Diciembre Propios 0 ;Se ha realizado
PF.04 Realizacion de cursos de formacion del ICE en gestion del OPE pi ¢
tiempo y del trabajo 2021 Externos el gurso? PR/CL/003 S
SI/NO
G Gesti6 G.01 R ble OPE Junio 2021 i i ibili
estion Automatizar la adjudicacion de las practicas esponsable unio Propios %Z?ng;id PR/CL/003 D
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

Dits UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020/21
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
) p ) cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Definir los requerimientos de la nueva web del COIE y
probar su implementacién
- Acceso a los datos de las précticas de la plataforma en Proni Actas de
G.02 ivo ti ) COIE/ OPE Agosto 2021 ropios 'y i
archivo tipo Excel g Externos ra;g:t:gsss y PR/CL/003 D
- Simplificar los convenios o
electroénico
- Implementar la firma electrénica y convenios en versién
electronica
! . . ' Diciembre ;Se ha firmado
G.03 Gestion de todos los convenios de précticas curriculares | Responsable OPE Propios ¢ -
de forma completamente digital 2020 de forma digital? AL R
P 9 SI/NO
. . ;Se ha realizado
Interface web para completar los informes de los alumnos | Responsable OPE Junio 2022 i ¢
e i P Propios | |2 interface web? |  PR/ES/004 S
y Si/NO
. . ;Se ha realizado
Interf b letar | f de los tut Responsable OPE | Junio 2021 i &
TS Transferencia a la sociedad Ts.02 nter gce Web para c,om.p etar fos informes de fos tutores P Propios la interface web? PR/ES/004 s
profesionales y académicos <
SI/NO
- . L . ,Se ha realizado
Interface web estion de listas de suscripcion para | Responsable OPE Junio 2021 i ¢
Ts.03 envio masiv\ro deyegmills ! useripeion p P Propios la interface web? PR/ES/004 o
’ Si/NO
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POLITECNICA

ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

etsiae

SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020721

AREAS DE MEJORA

ACTIVIDADES

COD.

AREA

COD.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

PLAZO

RECURSOS

INDICADOR

CODIGO
PROCESO

ESTADO

TS.04

Difusién a los alumnos de los datos del proceso de
seleccion

Responsable OPE

Febrero
2021

Propios

Difusion de los
datos de las
practicas
curriculares del
curso
académico.
:Se ha
difundido?
SI/NO

PR/ES/004

TS.05

Difusién a través de la web de las empresas participantes
en el programa de précticas

SRIP/AEE

Agosto 2021

Propios

Difusion de los
datos de las
practicas
curriculares del
curso académico

PR/ES/004

TS.06

Difusién a los profesores de la participacion en la
evaluacion y seguimiento de précticas curriculares

Responsable OPE

Agosto 2021

Propios

Difusion de los
datos de las
précticas
curriculares del
curso
académico.
:Se ha
difundido?
Si/NO

PR/ES/004

RI

Relaciones Institucionales

R1.01

Aumento del nimero de catedras universidad empresa

SRIP/AEE

Julio 2021

Propios

N° de firma de
convenios de
nuevas catedra
universidad
empresa:

PR/CL/003
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

s UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020/21
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
) ) ) cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Duplicar el
R1.02 /e\:]m:eenst;) de becas asociadas a catedras universidad SRIP/AEE Julio 2021 Propios bzggsezgedﬁa PR/CL/003 D
P conseguido?
Si/NO
Creacion del
L - . . de
lement de becas d lidad asociadas a las SRIP/AEE Julio 2021 i programa
R1.03 Im’p gmen acpn e becas de movilida i Propios becas ¢Se ha PR/CL/003 S
précticas curriculares creado?
Si/NO
:Se ha
R1.04 5 B o Octubre implantado la
Impl.a.ntamon de una gestion 100% digital de toda la SRIP/ ARRII 2021 Propios gestion 100% PR/CL/004 R
movilidad de alumnos digital?
SI/NO
Unificar el proceso de solicitud de participacion en el Febrero :Se ha unificado
RI.05 proces particip SRIP/ ARRII Propios | ©
Programa de Movilidad para que el alumno sélo tenga que 2021 el proceso? PR/CL/004 R
rellenar una instancia en la Escuela. SI/NO
.- ' - Febrero ¢Se ha
Reestructurar la pagina web actual con el fin de facilitar SRIP/ ARRII . tructurado |
RI06 | |3 busqueda de informacion a alumnos interesados en la 2021 Propios res ruvteubr’? ola PR/CL/004 R
movilidad y a alumnos ya en movilidad. SI'/Nb
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POLITECNICA

ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

etsiae

SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020721

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
b :Se ha
Diciembre
RI1.07 | Redactar una nueva normativa del programa de SRIP/ ARRII Propios redactado una
i 2020 nueva PR/CL/004 R
movilidad. .
normativa?
SI/NO
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para Octubre ¢Se han creado
algunos de los destinos ofertados, que faciliten la SRIP/ ARRII i
RI08 | algunos : q 2021 Propios tablas de PR/CL/004 D
confeccion de Learning Agreements por parte de los equivalencias?
alumnos Si/NO
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

! UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020/21
Propuestas para el Master Universitario en Ingenieria Aeronautica (141B)
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. P . cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Informe
Adaptar el Programa de Mentorias a las particularidades 2020-2022 . mentorias/
AL.01 de cada Grado y Méster. Modificar fechas de desarrollo. SEEU Propios resultados PR-CL-002 D
encuesta
A Alumnos
L . Propios y N© tutores
AL.02 Redlsgnar e Impulsar el programa de Tutorias SEEU 2020-2022 Externos profesionales y PR-CL-005 s
profesionales. .
Ne° tutorizados
N° de
documentos
Mejorar la informacion para el alumno relativa a redactados: Se
PF.0O1 | Evaluacién Curricular, intentado recoger la mayor parte E Junio 2021 Propios ha incluido la PR/ES/003 R
de las incidencias que al respecto se han detectado. normativa y se
PF Programas Formativos ha revisado la
informacion de
Moodle
Diciembre Propios o :Se ha realizado
PF.02 | Realizacion de cursos de formacion del ICE en gestién OPE 2021 e tp ol CUrso? PR/CL/003 S
: : xternos /
del tiempo y del trabajo SI/NO
G Gestién G.01 Responsable OPE Junio 2021 i i ibili
Automatizar la adjudicacion de las practicas P Propios %nggﬁx:;d PR/CL/003 D
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

s UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020/21
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
) ; ) cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Definir los requerimientos de la nueva web del COIE y
probar su implementacion
- Acceso a los datos de las practicas de la plataforma en Propios y Actas de
G.02 ivo ti COIE/ OPE Agosto 2021 i
archivo tipo Excel. g Extornos reuniones y PR/CL/003 D
- . correos
- Simplificar los convenios .
electrénico
- Implementar la firma electrénica y convenios en
version electronica
Diciembre ; ]
Se ha firmado
G.03 i i Acti i Responsable OPE i ¢
Gestién de todos los convgn!os de précticas curriculares p 2020 Propios de forma digital? PR/CL/003 D
de forma completamente digital -
SI/NO
. . ;Se ha realizado
TS.01 Responsable OPE Junio 2022 i ¢
Interface web Para completar los .|[1formes de los p Propios la interface web? PR/ES/004 R
alumnos y subida de documentacion -
SI/NO
. : . . ,Se ha realizado
TS Transferencia a la sociedad TS.02 Responsable OPE Junio 2021 i ¢
Ir;gi;fsa:;i ;/;/:sb p:gzdcgnrqnig(litar los informes de los tutores p Propios la interface web? PR/ES/004 S
P y Si/NO
. ,Se ha realizado
TS.03 i6 i ipcié Responsable OPE Junio 2021 i ¢
Interface web y gestion de listas de suscripcién para p Propios la interface web? PR/ES/004 s

envio masivo de emails.

Si/NO
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POLITECNICA

ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

etsiae

SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020721

AREAS DE MEJORA

ACTIVIDADES

COD.

AREA

COD.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

PLAZO

RECURSOS

INDICADOR

CODIGO
PROCESO

ESTADO

TS.04

Difusién a los alumnos de los datos del proceso de
seleccion

Responsable OPE

Febrero
2021

Propios

Difusion de los
datos de las
précticas
curriculares del
curso
académico.
:Se ha
difundido?
Si/NO

PR/ES/004

TS.05

Difusién a través de la web de las empresas
participantes en el programa de précticas

SRIP/AEE

Agosto 2021

Propios

Difusion de los
datos de las
practicas
curriculares del
curso académico

PR/ES/004

TS.06

Difusién a los profesores de la participacion en la
evaluacion y seguimiento de précticas curriculares

Responsable OPE

Agosto 2021

Propios

Difusion de los
datos de las
practicas
curriculares del
curso
académico.
:Se ha
difundido?
Si/NO

PR/ES/004

RI

Relaciones Institucionales

R1.01

Aumento del nimero de catedras universidad empresa

SRIP/AEE

Julio 2021

Propios

N° de firma de
convenios de
nuevas catedra
universidad
empresa:

PR/CL/003
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

s UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020/21
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
) ) ) cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR PROCESO ESTADO
Duplicar el
R1.02 | Aumento de becas asociadas a catedras universidad SRIP/AEE Julio 2021 Propios bzg?se-rgedﬁa PR/CL/003 D
¢
empresa conseguido?
Si/NO
Creacion del
-, - . . ) rograma de
RI.03 | Implementacion de becas de movilidad asociadas a las SRIP/AEE Julio 2021 Propios P . S
précticas curriculares be((::e::; dSOe’) ha PR/CL/003
Si/NO
R1.04 b ¢se ha
. Octubre i
Implantacién de una gestion 100% digital de toda la SRIP/ ARRII Propios |mpl.a’ntado la R
L 2021 gestion 100% PR/CL/004
movilidad de alumnos digital?
SI/NO
Unificar el proceso de solicitud de participacion en el Febrero ;Se ha unificado
RI.05 proces paricip SRIP/ ARRII Propios ¢ L
Programa de Movilidad para que el alumno sélo tenga que 2021 el proceso? PR/CL/004 R
rellenar una instancia en la Escuela. SI/NO
Reestructurar la pagina web actual con el fin de facilitar SRIP/ ARRII Febrero ) " LSte had |
RI06 | |3 busqueda de informacion a alumnos interesados en la 2021 Propios res ruvteubr’? ola PR/CL/004 R
movilidad y a alumnos ya en movilidad. SI'/Nb
b :Se ha
Diciembre
R1.07 | Redactar una nueva normativa del programa de SRIP/ ARRII Propios redactado una PR/CL/004 R
movilidad. 2020 e
SI/NO
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POLITECNICA

ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

etsiae

SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020721

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p ) cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para Octubre ¢Se han creado
algunos de los destinos ofertados, que faciliten la SRIP/ ARRII i
RI.08 | algunos : q 2021 Propios tablas de PR/CL/004 D
confeccion de Learning Agreements por parte de los equivalencias?
alumnos Si/NO
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

it UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020/21
Propuestas para el Master Universitario en Sistemas del Transporte Aéreo (14TA)
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
) ) ) CcODIGO
COD. @ AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Informe
Adaptar el Programa de Mentorias a las particularidades ; Propios mentorias/
AL.01 de cada Grado y Master. Modificar fechas de desarrollo. SEEU 2020-2022 resultados PR-CL-002 D
encuesta
A Alumnos
. . Propios y N© tutores
ALop | Redisefiar e Impulsar el programa de Tutorias SEEU 2020-2022 Externos profesionales y PR-CL-005 s
profesionales. .
Ne tutorizados
N° de
documentos
. . -, . redactados: Se
Mejorar la informacion para el alumno relativa a SJE/ Responsable ) ha incluido la
PF.01 | Evaluacion Curricular, intentado recoger la mayor parte b Junio 2020 Propios . PR/ES/003 R
L . MUSTA normativa y se
de las incidencias gque al respecto se han detectado. )
. ha revisado la
PF Programas Formativos informacion de
Moodle
o L . . Propios 0 ;Se ha realizado
PF.02 Real!zaC|on de cursos _de formacion del ICE en gestion OPE Diciembre Extermnos el curso? PR/CL/003 s
del tiempo y del trabajo 2021 :
SI/NO
G Gestién G.01 Automatizar la adjudicacion de las practicas Responsable OPE | Junio 2021 Propios %nggﬁx:;d PR/CL/003 D
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

it UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020/21
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. o . CcODIGO
COD. @ AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Definir los requerimientos de la nueva web del COIE y
probar su implementacién
- Acceso a los datos de las préacticas de la plataforma en Propios y Actas de
G.02 | archivo tipo Bxcel. COIE/ OPE Agosto 2021 |  Externos r?gﬁiy PR/CL/003 D
- Simplificar los convenios .
electrénico
- Implementar la firma electrénica y convenios en
version electrénica
> . o . . . ¢Se ha firmado
G.03 Gestion de todos los convgn!os de précticas curriculares Responsable OPE Diciembre Propios de forma digital? PR/CL/003 R
de forma completamente digital 2020 -
SI/NO
¢Se han
celebrado las
jornadas de
difusiéon?
Si/NO
Jornadas de difusion y presentacion de la especialidad SJE/ Deleaado . Debido a la
TS.01 | de Sistemas Aeroespaciales de Tratamiento de MUSTi Agosto 2020 Propios situacion de PR/ES/004 S
Informacién, ante la baja demanda. pandemia no se
TS Transferencia a la Sociedad celebro6 la
jornada de
presentacion
prevista
Interface web para completar los informes de los i ¢Se ha realizado
T5.02 p P " Responsable OPE | Junio 2022 Propios | |3 interface web? |  PR/ES/004 S
alumnos y subida de documentacion SI/NO
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO .

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID - etsiae

POLITECNICA

SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020721

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. P ) cODIGO
COD. @ AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Interface web para completar los informes de los tutores i ¢Se ha realizado
75.03 \ para comp Responsable OPE | Junio 2021 Propios | |3 interface web? |  PR/ES/004 D
profesionales y académicos <
SI/NO
Interface web y gestién de listas de suscripcién para i ¢Se ha realizado
T5.04 riace We y gesti peion p Responsable OPE | Junio 2021 Propios | |3 interface web? |  PR/ES/004 R
envio masivo de emails. -
SI/NO
Difusion de los
datos de las
practicas
e . curriculares del
TS.05 leusp[] a los alumnos de los datos del proceso de Responsable OPE Febrero Propios curso PR/ES/004 D
seleccion 2021 ..
académico.
:Se ha
difundido?
Si/NO
Difusion de los
Difusion a través de la web de las empresas i datos de las
TS.06 " "M SRIP/AEE Agosto 2021 Propios practicas PR/ES/004 D
participantes en el programa de précticas .
curriculares del
curso académico

ETS DE INGENIERIA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO — SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — Curso 2020/21 Pag. 28/75




POLITECNICA

ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

etsiae
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AREAS DE MEJORA

ACTIVIDADES

COD.

AREA

COD.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

PLAZO

RECURSOS

INDICADOR

CODIGO
PROCESO

ESTADO

TS.07

Difusién a los profesores de la participacion en la
evaluacion y seguimiento de précticas curriculares

Responsable OPE

Agosto 2021

Propios

Difusién de los
datos de las
practicas
curriculares del
curso
académico.
:Se ha
difundido?
Si/NO

PR/ES/004

RI

Relaciones Institucionales

R1.01

Aumento del nimero de catedras universidad empresa

SRIP/AEE

Julio 2021

Propios

N° de firma de
convenios de
nuevas catedra
universidad
empresa:

PR/CL/003

R1.02

Aumento de becas asociadas a catedras universidad
empresa

SRIP/AEE

Julio 2021

Propios

Duplicar el
nimero de
becas ¢Se ha
conseguido?
Si/NO

PR/CL/003

RI1.03

Implementacion de becas de movilidad asociadas a las
précticas curriculares

SRIP/AEE

Julio 2021

Propios

Creacion del

programa de

becas ¢Se ha
creado?
Si/NO

PR/CL/003
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . CcODIGO
COD. @ AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
;Se ha
B B o Octubre implantado la
RI.04 | Implantacion de una gestion 100% digital de toda la SRIP/ ARRII 2001 Propios gestion 100% PR/CL/004 R
movilidad de alumnos digital?
SI/NO
Unificar el proceso de solicitud de participacion en el SRIP/ ARRII Febrero ) ¢Se ha unificado PR/CL/004 R
RIOS | programa de Movilidad para que el alumno sélo tenga 2021 Propios el proceso?
que rellenar una instancia en la Escuela. SI/NO
:Se ha
Adi i ili Febrero
RI.06 Reeﬁtructurar Ia.paglna v.v'eb actual con IeI fin de facilitar SRIP/ ARRII Propios restructurado la PR/CL/00A R
la busqueda de informacion a alumnos interesados en la 2021 web?
movilidad y a alumnos ya en movilidad. o
SI/NO
:Se ha
Diciembre redactado una
R1.07 Redgt.:tar una nueva normativa del programa de SRIP/ ARRII 2020 Propios nueva PR/CL/004 R
movilidad. )
normativa?
SI/NO
) ) ) ¢Se han creado
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para
Octubre tablas d
RI.O8 | algunos de los destinos ofertados, que faciliten la SRIP/ ARRII Propios ablas de PR/CL/004 D
confeccion de Learning Agreements por parte de los 2021 equivalencias?
alumnos Si/NO
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p ) cODIGO
COD. | AREA* COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE® PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADOS®
PROCESO
0,
Coordinador g‘écgn;?;:qloi%f
. Aumentar el nimero de alumnos que hagan el TFM en . Marzo 2022 Propios/ :
PF Programas Formativos PF.01 empresas académico Externos ¢Se alcanza? PR/CL/009 R
SI/NO
Coordinador ) Disponibilidad
G Gestion G.01 | Realizacion de una ribrica de evaluacién de trabajos académico Julio 2021 z;cizlr?fos del recurso R
SI/NO
Director del Febrero Propios o
RI Relaciones Institucionales RI.01 Firma de convenios especificos de doble titulacién master 2020 Externos N©° de convenios PR/CL/004 S

4 Areas de Actividad: AL (Alumnos), G (Gestion), I (Investigacion), PF (Programas Formativos), RH (Recursos Humanos), RI (Relaciones Institucionales), RM (Recursos Materiales), SG (Seguridad), y
TS (Transferencia a la Sociedad y Responsabilidad Social).

5 Responsable: SA (Secretaria Académica), SEEU (Sub. Estudiantes y Extension Universitaria), SJE (Sub. Jefe de Estudios), SRIP (Sub. Relaciones Institucionales y Promocién), ARRII (Adj. a la
Direccién para Relaciones Internacionales), AEE (Adj. a la Direccion para Practicas y Empleo), AAEI (Adj. a la Direccidn para Asuntos Economicos e Infraestructuras), SAC (Sub. Acreditacion y Calidad).
6 Estado de la Actividad: Realizada (R), en Desarrollo (D), sin Realizar (S).
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Propuestas comunes

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
) ) ) CcODIGO
COD. | AREA? COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE?® PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?®
PROCESO
Propios y
AL.01 ATENCION PSICOLOGICA: Revisar contrato SEEU 2020-2021 Externos N© asistentes PR/CL/002 S
. . 1 taller

ATENCION PSICOLOGICA: Organizar talleres en grupo Propios y organizado. 40

AL.02 sobre técnicas para afrontar situaciones de estrés y SEEU 2020-2022 Externos ingscritos ’ 15 PR/CL/002 D
ansiedad para toda la comunidad universitaria. . y

asistentes

ALo3 | JORNADA ACOGIDA: Revisar y disefiar nuevo SEEU 2020-2022 |  Propios Acciones PR/CL/002 S

procedimiento para los premios a la excelencia
AL Alumnos

PROGRAMA MENTORIAS: Inclusion de los servicios .

AL.04 bibliotecarios en el Programa de Mentorizacion y de SEEU 2020-2021 Propios Acciones PR/CL/005 D
recepcion de alumnos de grado de nuevo ingreso.

. o . Propios y

ACOSO: Organizacion Unidad de atencion a casos de .

AL.05 ACOSO en Ia comunidad universitaria. SEEU 2020-2022 Externos Acciones PR/CL/002 S
PROMOCION: Disefiar campafias de promocion de Propios y Incremento %

AL.06 Ingenieria entre las mujeres y participar activamente en SEEU 2020-2023 Externos de alumnas en PR/ES/004 D
las organizadas externamente ETSIAE

" Areas de Actividad: AL (Alumnos), G (Gestion), I (Investigacién), PF (Programas Formativos), RH (Recursos Humanos), Rl (Relaciones Institucionales), RM (Recursos Materiales), SG (Seguridad), y
TS (Transferencia a la Sociedad y Responsabilidad Social).
8 Responsable: SA (Secretaria Académica), SEEU (Sub. Estudiantes y Extensién Universitaria), SIE (Sub. Jefe de Estudios), SRIP (Sub. Relaciones Institucionales y Promocién), ARRII (Adj. a la

Direccién para Relaciones Internacionales), AEE (Adj. a la Direccion para Practicas y Empleo), AAEI (Adj. a la Direccién para Asuntos Economicos e Infraestructuras), SAC (Sub. Acreditacion y Calidad).
9 Estado de la Actividad: Realizada (R), en Desarrollo (D), sin Realizar (S).

ETS DE INGENIERIA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO — SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — Curso 2020/21

Pag. 32/75




ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

s UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS — CURSO 2020/21
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p ) cODIGO
COD. | AREA’ COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE® PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?®
PROCESO
Redaccion de una “Declaracion de Integridad ¢Se ha
PF Programas Formativos i i
g PF.01 Académica” para la firma de los alumnos de nuevo SJE Septiembre Propios redactado el D
inareso 2021 documento?
greso. SI/NO
¢;Catalogo de
servicios
actualizado?
RH.OL Revisién y actualizacion, en su caso, de los servicios del Administradora / 31 agosto Propios SI/NO PR/SO/003 D
Centro. SA 2021 .
Se ha realizado
un estudio de las
plazas y los
RH Recursos Humanos servicios
Peticiones
realizadas:
RH.02 | Negociacion/coordinacion con Gerencia para cubrir las Administradora / Diciembre Propios 10 PR/SO/002 =
necesidades de PAS del centro. SA 2021
Plazas cubiertas:
3
o . N :Se ha
Ts.o1 Actualizacion del apartado “Directores de las Escuelas ) actualizado la
™" | incluido en la web de la ETSIAE dentro de Escuela — SA Julio 2021 | Propios e PR/ES/004 R
Transferencia a la Sociedad Historia web:
TS ’ SI/NO
y Responsabilidad Social
Revisién del apartado de “Grupos de Investigacion” . ¢Se ha revisado
TS.02 L - SA/ . Propios
incluido en la web de la ETSIAE dentro de la pestafia Julio 2021 el apartado? PR/ES/004 R
L Doctorado -
“Investigacion” SI/NO
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
, ; , cODIGO
COD. | AREA’ COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE?® PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?®
PROCESO
Ts.03 | Creacion en la web de la ETSIAE de una pestafia Propi ¢Se ha creado la
dedicada a “Empresas”. SA Julio 2021 ropios pestafia? PR/ES/004 S
Si/NO
Probi ¢Se ha creado el
G.01 | Creacién de un sistema de implementacion de firmas ropios y sistema/
. D
SA Agosto 2021 Externos portafirmas?
Si/NO
” . . . Propios y
G.02
Gestion de mejoras de érganos colegiados SA Agosto 2021 EXternos N° de mejoras S
L Propios y .
G.03 | Fomentar la participacion en las encuestas SA N©° de acciones
(Calidad) Agosto 2021 Externos realizadas: 22 PR-S0-008 R
G Gestion Acciones
realizadas: 2
(emails y
reuniones
; informativas con
. . Propiosy | M
G.04 .
Gestion de las encuestas de Docentia SA Agosto 2021 Externos el Vicerrectorado PR-SO-007 D
Calidad ;
(Calidad) de Calidad y
Eficiencia sobre
la gestién y
tratamiento de
las encuestas de
Docentia)
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. o . CcODIGO
COD. | AREA? COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE? PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?®
PROCESO
. . " o ¢ Se ha puesto
G.05 Qrgamoq de un sistema unificado de gestion de SA Diciembre Propios en marcha el PR.S0-004 .
incidencias (Calidad) 2021 programa?
SI/NO
N° documentos
generados
G.06 Inicio.de Rasos necesarios para la obtencion de la SA Diciembre Propios y (Se han
acreditacién ABET (Calidad) 2021 Externos mantenido PR-ES-002 D
reuniones dentro
de la Unidad de
Calidad)
¢Se ha lanzado
la newsletter?
Si/NO
(Se han
_ o _ _ mantenido
G.07 | Elaboracién de una newsletter periédica de Calidad SA Agosto 2021 Propios reuniones dentro | pr/ES/004 D
(Calidad) de la Unidad de
Calidad y
estudiado las
newsletters de la
UPM para buscar
ideas)
<z . (o]
G.08 IncIuspn de los procesgs de Doctorado en el Sistema de SA Diciembre Propios ilr\]lCO(:eor;;(()jcoessZi sGIC al .
Garantia Interna de Calidad (SGIC) de la Escuela (Calidad) 2021 epl i completo
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . cODIGO
COD. | AREA’ COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE® PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?®
PROCESO
Pagina web
G.09 i -
Lanzamiento apartado web ODS SA Agosto 2021 Propios ¢Se ha PR/ES/004 R
(Calidad) realizado?
SI/NO
) Propios y Respuestas/total
G.10 Desarrollar un sistema de ENCUESTA DIGITAL para las Externos
actividades y programas de SEEU SEEU 2020-2022 (GATE) 9/15 - 60% D
69/145 -48%
G.11 SGIC: Revisar los indicadores de los procesos de calidad Propi Archivo
relacionados con SEEU SEEU 2020-2021 ropios descriptivo del R
proceso
Se firman las
G.12 | |mplementar firma digital en las actas SIE Junio 2020 Propios _ actas . PR/ES/003 b
digitalmente: PR/CL/001
SI/NO
RM Recursos Materiales RM.01 izacioé i6 ifici ; i ?
Actualizacion del plan de autoproteccion de los edificios Javier Bascones 312%gz<)18t0 EXTERNOS (,R:éll}lﬁgio- PR/SO/004 s
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES

A . . CODIGO
COD. | AREA’ COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE?® PLAZO RECURSOS INDICADOR SHEEEEE ESTADO®

N°© Equipos
renovados:

38 equipos
informaticos +
equipamiento
31 agosto ; para 19 aulas

20921 Propios (PC con camara, PR/SO/004 R
camara de video

para sala,
micréfono para
sala, altavoces
para sala) + 100

portatiles

RM.0Z | Renovacion de equipos informaticos Rafael Garcia

Ne de
espacios/aulas
renovadas:

Instalacion de
sistemas de
audio y video en

las aulas

RM.03 | Mejora de.las !nstalamones de audio, V|d.eo y . Administradora/ 31 de Externos siguientes:
telecomunicaciones en las aulas y espacio multiuso. AAEI agosto 2021

PR/S0O/004 R
A-015, A-113, A-
114, B-202, B-
205, E2, Sal6n
de Actos, Aula
Magna, E1, E3,
E4, A-003, A-
004, A-005, A-
006, A-013
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. o . CcODIGO
COD. | AREA? COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE? PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?®
PROCESO
. B . Propios o ¢Existencia del
RM.04
Elaboracion de un plan de gestion de residuos Javier Bascones 31 de Externos Plan? PR/SO/004 D
agosto 2022
SI/NO
RM.05 ASOCIACIONE§: acondicionar los locales de reunion y Propios y N° asociaciones
dotar de material SEEU 2020-2022 Externos PR/S0/004 S
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3.2 Plan de Mejoras 2021/2022

Propuestas para el Grado en Ingenieria Aeroespacial (141A)

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. ; . CODIGO
COD. | AREA?® COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE! PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO??
PROCESO
Adaptar el Programa de Mentorias a las . Informe mentorias/
AL.01 | particularidades de cada Grado y Master. Modificar SEEU 2020-2022 Propios PR-CL-002
resultados encuesta
fechas de desarrollo.
AL Alumnos
_ . Propios y N© tutores
ALop | Redisefiar e Impulsar el programa de Tutorias SEEU 2020-2022 | Externos profesionales y N° |  PR-CL-005
profesionales. .
tutorizados
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para .
algunos de los destinos ofertados, que faciliten la Diciembre Numero de tablas
RI.01 gunos ¢ . g SRIP/ ARRII Propios de equivalencia PR/CL/004
confeccion de Learning Agreements por parte de los 2021 creadas
RI Relaciones Institucionales alumnos
. ., . . :Se ha
RI.02 Automatlzar_ Ig generacion dg! orden de prelacién de SRIP/ ARRII Diciembre Prapios automatizado el PR/CL/004
alumnos solicitantes de movilidad 2021 praceso?

10 Areas de Actividad: AL (Alumnos), G (Gestion), | (Investigacion), PF (Programas Formativos), RH (Recursos Humanos), Rl (Relaciones Institucionales), RM (Recursos Materiales), SG (Seguridad), y
TS (Transferencia a la Sociedad y Responsabilidad Social).

11 Responsable: SA (Secretaria Académica), UC (Unidad de Calidad), SJE (Sub. Jefe de Estudios), SEEU (Sub. Estudiantes y Extensién Universitaria), SID (Sub. de Investigacién y Doctorado), SRIP (Sub.
Relaciones Institucionales y Promocién), ARRII (Adj. a la Direccién para Relaciones Internacionales), AEE (Adj. a la Direccién para Practicas y Empleo), AAEI (Asuntos Econémicos e Infraestructuras),

Administrador/a.

12 Estado de la Actividad: Realizada (R), en Desarrollo (D), sin Realizar (S).
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. o . CcODIGO
COD. | AREA?® COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE!! PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO??
PROCESO
. ., . " :Se ha
Ri.gz | Automatizar la generacion de las listas provisionales SRIP/ ARRII Abril 2022 Propios automatizado el PR/CL/004
de asignacion de destinos
proceso?
Firmar acuerdo interinstitucional con la Universidad Diciembre . ¢Se ha firmado el PR/CL/004
RI.04 Técnica de Estambul (Consorcio EELISA) SRIP/ ARRII 2021 Propios acuerdo?
Diciembre ¢Se ha introducido
R1.05 Introducir seccion de docencia en inglés en la web SRIP/ ARRII 2021 Propios la seccion en la PR/CL/004
web?
. - . . ¢Se ha mejorado la
RI.06 eMr:-::[JI;rrirelsa seccion de la web dedicada a los alumnos SRIP/ ARRII chzlgr;fre Prapios seccion de alumnos PR/CL/004
entrantes?
R1.07 Renovar acuerdos interinstitucionales SRIP/ ARRII Julio 2021 Propios ¢Se han renovado PR/CL/004
los acuerdos?
RI.O8 | Segregar SICUE del Programa de Movilidad SRIP/ ARRII Diciembre Propios | ¢ Na segregado el [ pR/CL/004
: greg g 2021 P programa SICUE?
N° de firma de
R1.09 . . . . convenios de
Q;mfenst;) del nimero de catedras universidad SRIP/AEE Julio 2021 Propios nuevas catedra PR/CL/003
P universidad
empresa:
Duplicar el nimero
Aumento de becas asociadas a catedras ;
RI.10 ment SRIP/AEE Julio 2021 Propios de becas ¢Se ha PR/CL/003
universidad empresa conseguido?
Si/NO
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . CcODIGO
COD. | AREA?® COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE!! PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO??
PROCESO
Creacion del
RI11 Implemgntamon Qe becas de movilidad asociadas a SRIP/AEE Julio 2021 Prapios programa de becas PR/CL/003
las précticas curriculares ;Se ha creado?
Si/NO
Febrero Nueva pagina web
RI1.12 Nuevo contenido web de préacticas en empresa SRIP/AEE Propios ¢Se ha creado? PR/CL/003
2022 .
Si/NO
Realizacion de
charlas de
Realizacion de sesiones informativas presenciales Febrero explicacion de
R1.13 . . P y SRIP/AEE Propios practicas en PR/CL/003
online de practicas en empresa 2022 .
empresa y optativas
¢Se ha realizado?
Si/NO
Publicacion de actas
de la comision de
RI14 Pu’bh?auon dg las actas de las reuniones de SRIP/AEE Febrero Propios . practlca.s PR/CL/003
précticas curriculares 2022 curriculares ¢Se ha
realizado?
Si/NO
Realizacion de
o . nuevos formularios
Realizacion de nuevos formularios y de herramientas de
RI1.15 herramientas automaticas para la gestion de SRIP/AEE Junio 2022 Propios y L, . PR/CL/003
. ] gestion en el drive
convenios y archivos g .
¢Se ha realizado?
Si/NO
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
, ) , CODIGO
COD. | AREA?™® COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE! PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?*?
PROCESO
Contactar con las
empresas para la
Contactar con las empresas para la mejora del Febrero . revision del proceso PR/CL/003
RI.16 proceso de adjudicacion AEE 2022 Propios de adjudicacion ¢Se
ha contactado?
Si/NO
Revisar los criterios minimos necesarios para la . . Documento
PF.01 concesion de Evaluacion Curricular de Curso SE Junio 2022 | Propios redactado: SI/NO
Informar al Rectorado sobre las asignaturas que
teniendo los mismos contenidos, y que se imparten . . Informe remitido al
PF.02 en diferentes especialidades, no se convalidan en SIE Junio 2022 | Propios Rectorado. SI/NO
caso de cambio de especialidad de los alumnos.
Establecer una base de datos con los precedentes :Se ha elaborado la
PF.03 de Reconocimiento de Créditos segun titulaciones SJE Junio 2022 | Propios ;ase’* SI/NO
. de origen para unificar criterios .
PF Programas Formativos
Redactar un documento en el que se indiquen las Se ha redactado el
PF.04 caracteristicas que deben recoger los TFG, los SJE Junio 2022 | Propios c -
o . - . documento? SI/NO
requisitos que deben reunir y su finalidad formativa.
Elaboracion de un
PF.05 Iniciar el proceso de reforma del plan de estudios SJE Junio 2022 | Propios primer documento y
convocar una
comisién de estudio
L - . . ¢Se ha realizado el
Realizacion de cursos de formacion del ICE en Diciembre Propios o
PF.06 L ; . OPE curso? PR/CL/003
gestion del tiempo y del trabajo 2022 Externos o
SI/NO
G Gestion i ibili
G.01 Automatizar la adjudicacion de las practicas Responsable OPE Junio 2022 | Propios Disponibilidad del PR/CL/003

software
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POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/722
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . CODIGO
COD. | AREA?® COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE!! PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO??
PROCESO
Definir los requerimientos de la nueva web del COIE
y probar su implementacién
- Acceso a los dato§ de.las précticas de la bronios Actas de reuniones
G.02 | Plataforma en archivo tipo Excel. COIE/ OPE Agosto 2022 Extgmos Y 'y correos PR/CL/003
- Simplificar los convenios electronico
- Implementar la firma electrénica y convenios en
version electrénica
Interface web para completar los informes de los ¢Se ha realizado la
TS.01 p P S Responsable OPE Junio 2022 | Propios interface web? PR/ES/004
alumnos y subida de documentacion -
SI/NO
Interface web para completar los informes de los ¢Se ha realizado la
TS.02 .p P o Responsable OPE Junio 2022 | Propios interface web? PR/ES/004
tutores profesionales y académicos <
SI/NO
Interface web y gestion de listas de suscripcion para ¢Se ha realizado la
TS.03 . Neb y 9 . P P Responsable OPE | Junio 2022 Propios interface web? PR/ES/004
envio masivo de emails. p
SI/NO
TS Transferencia a la Sociedad L
Difusion de los
Difusion a través de la web de las empresas datos de las
TS.04 . . p SRIP/AEE Agosto 2022 | Propios préacticas PR/ES/004
participantes en el programa de préacticas .
curriculares del
curso académico
Difusion de los
datos de las
Difusién a los profesores de la participacion en la practicas
TS.05 P P P Responsable OPE | Agosto 2022 | Propios curriculares del PR/ES/004

evaluacion y seguimiento de précticas curriculares

curso académico.
¢Se ha difundido?
Si/NO
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POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22
Propuestas para el Grado en Gestion y Operaciones del Transporte Aéreo (14GY)
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . CODIGO
COD. | AREA® COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE* PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?®
PROCESO
Adaptar el Programa de Mentorias a las . Informe mentorias/
AL.01 | particularidades de cada Grado y Master. Modificar SEEU 2020-2022 Propios PR-CL-002
resultados encuesta
fechas de desarrollo.
AL Alumnos
isef i Propios y N© tutores
AL.02 Redlsgnar e Impulsar el programa de Tutorias SEEU 2020-2022 Externos profesionales y N© PR-CL-005
profesionales. .
tutorizados
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para .
algunos de los destinos ofertados, que faciliten la SRIP/ ARRII Diciembre Propios NGmero de tablas
RI.01 confeccion de Learning Agreements por parte de los 2021 P de equivalencia PR/CL/004
alumnos creadas
Automatizar la generacion del orden de prelacion de SRIP/ ARRII Diciembre . ¢Se ha
RI . I Propios :
R1.02 alumnos solicitantes de movilidad 2021 automatizado el PR/CL/004
Relaciones Institucionales proceso?
AutorT]atiza.r' la gener:?lcién de las listas provisionales SRIP/ ARRII Abril 2022 Propios z,Se.ha
R1.03 de asignacion de destinos automatizado el PR/CL/004
proceso?
. P . : Diciembre
Firmar acuerdo interinstitucional con la Universidad .
SRIP/ ARRII i ,Se ha firmado el
R1.04 Técnica de Estambul (Consorcio EELISA) 2021 Propios ¢ PR/CL/004

acuerdo?
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POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/722
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. . . CcODIGO
COD. | AREA?™® COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE# PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?®
PROCESO
Diciembre ;Se ha introducido
i i6 i inalé SRIP/ ARRII i ¢
RI.O5 Introducir seccion de docencia en inglés en la web 2021 Propios la seccién en la PR/CL/004
web?
Mejorar la seccién de la web dedicada a los alumnos Diciembre . ¢Se ha mejorado la
SRIP/ ARRII Pr0p|os .,
R1.06 entrantes 2021 seccion de alumnos PR/CL/004
entrantes?
RIO7 | Renovar acuerdos interinstitucionales SRIP/ ARRII Julio 2022 Propios ¢Se han renovado PR/CL/004
los acuerdos?
N° de firma de
RI.O8 | Aumento del niimero de catedras universidad empresa SRIP/AEE Julio 2022 Propios convenios de nuevas
. . ) PR/CL/003
catedra universidad
empresa:
A @ d b iad sted Duplicar el nimero
RI.09 u_men_o e ecas asociadas a catedras SRIP/AEE Julio 2021 Propios de becas ;Se ha oR/CLIO0S
universidad empresa conseguido?
Si/NO
» . . Creacion del
RL10 Im’plejmentam.on de becas de movilidad asociadas a las SRIP/AEE Julio 2022 Propios programa de becas oR/CL/00
. précticas curriculares +Se ha creado?
Si/NO
Febrero A Qi
. . . Nueva pagina web
A SRIP/AEE
RI11 Nuevo contenido web de practicas en empresa 2022 Propios ;Se ha creado? PR/CL/003

Si/NO
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO .

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID - etsiae

POLITECNICA

PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES

CODIGO

COD. | AREA®® CcOD. ACTIVIDAD RESPONSABLE* PLAZO RECURSOS INDICADOR SHEEEEE ESTADO?'®

Realizacion de
charlas de

Realizacion de sesiones informativas presenciales y SRIP/AEE Febrero Probios explicacion de
RI1.12 online de préacticas en empresa 2022 P practicas en PR/CL/003
empresa y optativas
¢Se ha realizado?
Si/NO

Publicacion de actas
o . - Febrero de la comision de
Publicacion de las actas de las reuniones de préacticas SRIP/AEE Propios précticas

RI.13 curriculares 2022 PR/CL/003

curriculares ¢Se ha
realizado?
Si/NO

Realizacion de

N . . nuevos formularios
Realizacion de nuevos formularios y de herramientas SRIP/AEE Junio 2022 Propios y herramientas de

RI.14 automaticas para la gestion de convenios y archivos gestion en el drive PR/CL/003

¢Se ha realizado?
Si/NO

Contactar con las

i Febrero empresas para la
Contactar con las empresas para la mejora del proceso AEE Propios revision del proceso

RI1IS | de adjudicacion 2022 de adjudicacién ¢Se
ha contactado?
Si/NO

PR/CL/003

Realizacion de cursos de formacion del ICE en gestion OPE Diciembre Propios 0 ¢Se ha realizado el
PF.01 del tiempo y del trabajo 2021 Externos curso? PR/CL/003
SI/NO

PF Programas Formativos
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R UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p ’ cODIGO
COD. | AREA?™® COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE# PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?®
PROCESO
ol Automatizar la adjudicacién de las précticas Responsable OPE Junio 2022 Propios Disponibilidad del PR/CL/003
software
Definir los requerimientos de la nueva web del COIE
, y probar su implementacién
G Gestion
- Acceso a los datos de las précticas de la plataforma Bropi
en archivo tipo Excel. COIE/ OPE Agosto 2022 ropios y i
G.02 P 9 Externos Actas de rTuan.eS Y PR/CL/003
- Simplificar los convenios correos electronico
- Implementar la firma electrénica y convenios en
version electronica
. . ;Se ha realizado la
Responsable OPE | Junio 2022 i ¢
TS.01 Interface web Para completar los .|'nformes de los p Propios interface web? PR/ES/004
alumnos y subida de documentacion -
SI/NO
. . ;Se ha realizado la
Responsable OPE | Junio 2022 i ¢
TS.02 Interface web.para completa’r Igs informes de los p uni Propios interface web? PR/ES/004
tutores profesionales y académicos <
SI/NO
Transferencia a la
T Sociedad Se h lizado |
ocieda - . L . . ¢Se ha realizado la
Responsable OPE Junio 2022
TS.03 Inte’rface \{veb y gestlgn de listas de suscripcién para p Propios interface web? PR/ES/004
envio masivo de emails. -
SI/NO
Difusion de los
T datos de las
4 & SRIP/AEE Agosto 2022 i
Ts.04 D|fu§|gn a través de la web de las e:mpresas g Propios précticas PR/ES/004
participantes en el programa de préacticas .
curriculares del
curso académico
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

.
- etsiae

PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . CODIGO
COD. | AREA® COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE# PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?®
PROCESO
Difusion de los
datos de las
Difusion a los profesores de la participacion en la Responsable OPE | Agosto 2022 Propios practicas
TS.05 L, L . . p curriculares del PR/ES/004
evaluacion y seguimiento de précticas curriculares .
curso académico.
¢Se ha difundido?
Si/NO
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POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/722
Propuestas para el Master Universitario en Ingenieria Aeronautica (141B)
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
) . . CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Adaptar el Programa de Mentorias a las . Informe mentorias/
AL.01 | particularidades de cada Grado y Master. Modificar SEEU 2020-2022 Propios PR-CL-002
resultados encuesta
fechas de desarrollo.
AL Alumnos
- . Propios y N© tutores
ALop | Redisefiar e Impulsar el programa de Tutorias SEEU 2020-2022 | Externos profesionales y N© PR-CL-005
profesionales. .
tutorizados
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para
RI.O1 algunos. fje los destlpos ofertados, que faciliten la SRIP/ ARRII Diciembre Propios Numero dg tablas de PR/CL/004
confeccion de Learning Agreements por parte de los 2021 equivalencia creadas
alumnos
RI02 Automatlzar. Ig generaciéon dg! orden de prelacion de SRIP/ ARRII Diciembre Propios ¢Se ha automatizado PR/CL/004
alumnos solicitantes de movilidad 2021 el proceso?
RI.03 Automatlze?r' la genera.uon de las listas provisionales SRIP/ ARRII Abril 2022 Propios ¢Se ha automatizado PR/CL/004
de asignacién de destinos el proceso?
RI Relaciones Institucionales Firmar acuerdo interinstitucional con la Universidad Diciembre . ¢Se ha firmado el PR/CL/004
RI.04 Técnica de Estambul (Consorcio EELISA) SRIP/ ARRII 2021 Propios acuerdo?
R1.05 Introducir seccién de docencia en inglés en la web SRIP/ ARRII Diciembre Propios ¢Se hfa, Introducido la PR/CL/004
2021 seccion en la web?
Mejorar la seccion de la web dedicada a los alumnos Diciembre ¢Se ha mejorado la
R1.06 ) SRIP/ ARRII Propios seccién de alumnos PR/CL/004
entrantes 2021
entrantes?
R1.07 Renovar acuerdos interinstitucionales SRIP/ ARRII Julio 2022 Propios ¢Se han renovado PR/CL/004
los acuerdos?
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POLITECNICA

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID - etsiae

PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p p CcODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
RI.08 Flrmar facuerdo de doble diploma con alguna SRIP/ ARRII Julio 2022 Propios ¢Se ha firmado el PR/CL/004
universidad alemana acuerdo?
N° de firma de
R1.09 Aumento del nimero de catedras universidad SRIP/AEE Julio 2022 Prapios colnvenlos qe nu.evas PR/CL/003
empresa catedra universidad
empresa:
Duplicar el nimero
RI.10 Aumento de becas asociadas a catedras universidad SRIP/AEE Julio 2022 Propios de becas <',.Se ha PR/CL/003
empresa conseguido?
Si/NO
Creacion del
RI1L Im’plgmentacpn de becas de movilidad asociadas a las SRIP/AEE Julio 2022 Propios pr9grama de becas PR/CL/003
practicas curriculares ;Se ha creado?
Si/NO
Febrero Nueva pagina web
RI.12 Nuevo contenido web de préacticas en empresa SRIP/AEE Propios ¢Se ha creado? PR/CL/003
2022 .
Si/NO
Realizacion de
charlas de
Realizacion de sesiones informativas presenciales Febrero explicacion de
RI1.13 . . P y SRIP/AEE Propios précticas en PR/CL/003
online de précticas en empresa 2022 .
empresa y optativas
¢Se ha realizado?
Si/NO
Publicacion de actas
de la comision de
RI.14 Publ.lcamon de las actas de las reuniones de précticas SRIP/AEE Febrero Prapios . practicas PR/CL/003
curriculares 2022 curriculares ¢Se ha
realizado?
Si/NO
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POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/722
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p p CcODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Realizacion de
nuevos formularios y
RI15 Reahza’m.on de nuevos formulanos y dg herramlgntas SRIP/AEE Junio 2022 Propios herrfalm|entas dg PR/CL/003
automaticas para la gestion de convenios y archivos gestion en el drive
¢Se ha realizado?
Si/NO
Contactar con las
empresas para la
Contactar con las empresas para la mejora del Febrero . revision del proceso PR/CL/003
RI.16 proceso de adjudicacion AEE 2022 Propios de adjudicacion ¢Se
ha contactado?
Si/NO
Revisar los complementos formativos para el ingreso SJE/Responsable . . Documento
PEOL 1 on MUIA MUIA Junio 2022 Propios redactado: SI/NO
Redactar un documento en el que se indiquen las ' Se ha redactado el
PF.02 caracteristicas que deben recoger los TFM, los SJE Junio 2022 Propios ¢ -
- . o . documento? SI/NO
requisitos que deben reunir y su finalidad formativa.
PF Programas Formativos Elaboracién de un
PF.03 Iniciar el proceso de reforma del plan de estudios SJE Junio 2022 Propios primer documento y
convocar una
comision de estudio
o, ., L . . ¢Se ha realizado el
Realizacion de cursos de formacion del ICE en gestién Diciembre Propios o PR/CL/003
PF.04 del tiempo y del trabajo OPE 2021 Externos curso?
oy ! Si/NO
G Gestion i ibili
G.01 Automatizar la adjudicacion de las practicas Responsable OPE | Junio 2022 Propios Disponibilidad del PR/CL/003

software
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H ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO .
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POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. : i CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Definir los requerimientos de la nueva web del COIE y
probar su implementacion
- Acceso a los datos de las practicas de la plataforma
G.02 en archivo tipo Excel. COIE/ OPE Agosto 2022 Propiosy | Actas de reuniones y PR/CL/003
o . Externos correos electrénico
- Simplificar los convenios
- Implementar la firma electrénica y convenios en
versién electrénica
Interface web para completar los informes de los ¢Se ha realizado la
TS.01 p P » Responsable OPE | Junio 2022 Propios interface web? PR/ES/004
alumnos y subida de documentacién P
SI/NO
Interface web para completar los informes de los ¢Se ha realizado la
TS.02 _p P L. Responsable OPE Junio 2022 Propios interface web? PR/ES/004
tutores profesionales y académicos <
SI/NO
Interface web y gestion de listas de suscripcion para ¢Se ha realizado la
TS.03 . . Y9 . P P Responsable OPE Junio 2022 Propios interface web? PR/ES/004
Transferencia a la envio masivo de emails. -
TS SI/NO
Sociedad Difusion de los datos
T5.04 D|fu§|9n a través de la web de las (?mpresas SRIP/AEE Agosto 2022 Propios de |Z?IS practicas PR/ES/004
participantes en el programa de préacticas curriculares del
curso académico
Difusion de los datos
de las practicas
TS.05 leu3|on. 'a los profespres de la Qar.tlupauor.] enla Responsable OPE | Agosto 2022 Prapios currlculare,s dgl PR/ES/004
evaluacion y seguimiento de practicas curriculares curso académico.
¢Se ha difundido?
Si/NO

Propuestas para el Master Universitario en Sistemas del Transporte Aéreo (14TA)
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POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/722
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p p CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Adaptar el Programa de Mentorias a las ) Informe mentorias/
AL.01 | particularidades de cada Grado y Master. Modificar SEEU 2020-2022 Propios PR-CL-002
resultados encuesta
fechas de desarrollo.
AL Alumnos
H o
AL.02 Redisefiar e Impulsar el programa de Tutorias SEEU 2020-2022 Propios y N . tutores PR-CL-005
i Externos profesionales y N©
profesionales. .
tutorizados
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para
RI.O1 algunos. fie los destlpos ofertados, que faciliten la SRIP/ ARRII Diciembre Propios Numero dg tablas de PR/CL/004
confeccion de Learning Agreements por parte de los 2021 equivalencia creadas
alumnos
Automatizar la generacion del orden de prelacion de Diciembre ) :Se ha automatizado PR/CL/004
RI.OZ | 4lumnos solicitantes de movilidad SRIP/ ARRII 2021 Propios el proceso?
RI.03 Automatlze?r' la genera.mon de las listas provisionales SRIP/ ARRII Abril 2022 Prapios ¢Se ha automatizado PR/CL/004
de asignacion de destinos el proceso?
Firmar acuerdo interinstitucional con la Universidad Diciembre ¢Se ha firmado el PR/CL/004
R1.04 Aeni ; SRIP/ ARRII Propios
RI Relaciones Institucionales Técnica de Estambul (Consorcio EELISA) 2021 acuerdo?
Introducir seccion de docencia en inglés en la web ici ; i i
RI.O5 ¢} SRIP/ ARRII Diciembre Prapios :Se hﬁ introducido la PR/CL/004
2021 seccion en la web?
Mejorar la seccién de la web dedicada a los alumnos Diciembre ¢Se ha mejorado la
R1.06 entrantes SRIP/ ARRII 2021 Propios seccion de alumnos PR/CL/004
entrantes?
RI.07 Renovar acuerdos interinstitucionales SRIP/ ARRII Julio 2022 Prapios ¢Se han renovado PR/CL/004
los acuerdos?
RI.08 Flrmar .acuerdo de doble diploma con alguna otra SRIP/ ARRII Julio 2022 Prapios ¢Se ha firmado el PR/CL/004
universidad acuerdo?
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO &«
S UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/722
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p p CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
N° de firma de
R1.09 Aumento del nimero de catedras universidad SRIP/AEE Julio 2022 Prapios co,nvenlos dg nu.evas PR/CL/003
empresa catedra universidad
empresa:
Duplicar el nimero
RI.10 Aumento de becas asociadas a catedras universidad SRIP/AEE Julio 2022 Propios de becas z,.Se ha PR/CL/003
empresa conseguido?
Si/NO
Creacion del
RI1L Im’plgmentacpn de becas de movilidad asociadas a las SRIP/AEE Julio 2022 Propios programa de becas PR/CL/003
practicas curriculares ¢Se ha creado?
Si/NO
Febrero Nueva pagina web
RI.12 Nuevo contenido web de préacticas en empresa SRIP/AEE Propios ¢Se ha creado? PR/CL/003
2022 .
Si/NO
Realizacion de
charlas de
Realizacion de sesiones informativas presenciales Febrero explicacion de
RI1.13 . . P y SRIP/AEE Propios précticas en PR/CL/003
online de précticas en empresa 2022 .
empresa y optativas
¢Se ha realizado?
Si/NO
Publicacion de actas
de la comisién de
RI.14 Publ_lcamon de las actas de las reuniones de practicas SRIP/AEE Febrero Prapios _ practlca.s PR/CL/003
curriculares 2022 curriculares ¢Se ha
realizado?
Si/NO
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO .
RS UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Realizacion de
nuevos formularios y
RI15 Reahza’m.on de nuevos forrnulanos y dg herramlgntas SRIP/AEE Junio 2022 Propios herrfslmlentas Qe PR/CL/003
automaticas para la gestion de convenios y archivos gestion en el drive
¢Se ha realizado?
Si/NO
Contactar con las
empresas para la
Contactar con las empresas para la mejora del Febrero . revision del proceso PR/CL/003
RI.16 proceso de adjudicacion AEE 2022 Propios de adjudicacion ¢Se
ha contactado?
Si/NO
Mejorar los procedimientos para la admisién al MUSTA SJE/Responsable ¢Se ha cambiado el
PF.01 P Junio 2022 Propios procedimiento?: PR/CL/007
MUSTA
SI/NO
PF Programas Formativos Solicitar el sello EUR-ACE Septiembre ) ¢Se ha completado
PF.02 SE/uc 2022 Propios la solicitud? SI/NO
N L i . . ¢Se ha realizado el
Realizacion de cursos de formacion del ICE en gestion Diciembre Propios o PR/CL/003
PF.03 . . OPE curso?
del tiempo y del trabajo 2021 Externos -
SI/NO
G Gestion i ibili
G.01 Automatizar la adjudicacion de las practicas Responsable OPE | Junio 2022 Propios DISp:g;lt)\:\ll':;d del PR/CL/003
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POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/722
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p p CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Definir los requerimientos de la nueva web del COIE y
probar su implementacion
- Acceso a los datos de las practicas de la plataforma
G.02 en archivo tipo Excel. COIE/ OPE Agosto 2022 Propiosy | Actas de reuniones y PR/CL/003
o . Externos correos electronico
- Simplificar los convenios
- Implementar la firma electrénica y convenios en
version electrénica
Interface web para completar los informes de los ¢Se ha realizado la
TS.01 p P » Responsable OPE | Junio 2022 Propios interface web? PR/ES/004
alumnos y subida de documentacién -
SI/NO
Interface web para completar los informes de los ¢Se ha realizado la
TS.02 'p P P Responsable OPE | Junio 2022 Propios interface web? PR/ES/004
tutores profesionales y académicos -
SI/NO
Interface web y gestién de listas de suscripcion para ¢Se ha realizado la
TS.03 . VeD y gestie P P Responsable OPE | Junio 2022 Propios interface web? PR/ES/004
Transferencia a la envio masivo de emails. B
TS SI/NO
Sociedad Difusion de los datos
T5.04 D|fu§|9n a través de la web de las (?mpresas SRIP/AEE Agosto 2022 Propios de Igs préacticas PR/ES/004
participantes en el programa de préacticas curriculares del
curso académico
Difusion de los datos
de las précticas
TS.05 Difusion a los profesores de la participacion en la Responsable OPE | Agosto 2022 Prapios curriculares del PR/ES/004

evaluacion y seguimiento de practicas curriculares

curso académico.
¢Se ha difundido?
Si/NO
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POLITECNICA

H ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

etsiae

PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22

Propuestas para el Master Universitario en Sistemas Espaciales (14SE)

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
» Creacion de un calendario compartido online de Coordinador b . "'ESt;_ el cqlt)(elnc:ario
G Gestion G.01 profesores y alumnos con entregas de trabajos y Master Febrero 2022 Propios |sp9/n| e
actividades SI/NO
Realizacién de una competicion virtual técnica entre Coordinador i ) Se ha realizado la
PF Programas Formativos PF.01 alumnos del MUSE y alumnos de otra(s) Master Julio 2022 Propios actividad
universidad(es) en el CE1 Si/NO
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para - NGmero de tablas
RIOL algunos de los destinos ofertados, que faciliten la SRIP/ ARRII chzlggwlbre Propios de equivalencia PR/CL/004
' confeccion de Learning Agreements por parte de los
alUmnos creadas
RIOZ Automatizar la generacion del orden de prelacion de SRIP/ ARRII Diczi((e)rznlbre Propios autorf:ti?:do ol PR/CL/004
' alumnos solicitantes de movilidad
proceso?
. ., . . . . :Se ha
RI Relaciones Institucionales | R1.03 Q;tzga;:;;;ad%egggzﬂgg de las listas provisionales SRIP/ ARRI Abril 2022 Propios automatizado el PR/CL/004
g proceso?
RI.O4 Firmar acuerdo interinstitucional con la Universidad SRIP/ ARRII Diciembre Propios ¢Se ha firmado el PR/CL/004
’ Técnica de Estambul (Consorcio EELISA) 2021 acuerdo?
SRIP/ ARRII Diciembre Propi ¢Se ha introducido
RI.05 Introducir seccién de docencia en inglés en la web 2021 ropios la seccién en la PR/CL/004

web?
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: ‘ ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO .
B8
: UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p ’ cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
i i6 ; Diciembre . ;Se ha mejorado la
SRIP/ ARRII
RI.06 Mejorar la seccion de la web dedicada a los alumnos 2021 Propios seccion de alumnos PR/CL/004
entrantes
entrantes?
SRIP/ ARRII i i ;
RI1.07 Renovar acuerdos interinstitucionales Julio 2021 Propios ¢Se han renovado PR/CL/004
los acuerdos?
i i i i i SRIP/ ARRII i i ; i
RI.08 Firmar acuerdo de intercambio con la universidad de Julio 2022 Propios ¢Se ha firmado el PR/CL/004
Gdansk acuerdo?
Director del et 2020 Propios o
R1.09 Firma de convenios especificos de doble titulacion master ebrero Externos N© de convenios PR/CL/004
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H ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

POLITECNICA

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

.
- etsiae

PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22

Propuestas para el Doctorado en Ingenieria Aeroespacial (01D4)

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . CcODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
P ) ¢Se han revisado?:
AL Alumnos AL.01 | Revision de actividades formativas SID Diciembre Propios
2021
SI/NO
- ¢Se ha realizado el
. Cambio en la composicion de la CAPD para garantizar SID Diciembre Propios cambio?:
G Gestion G.01 L . . L. 2021 o
la representacion de todas las lineas de investigacion
SI/NO
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO .
S UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22
Propuestas comunes
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . CcODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
i i . N° Talleres
ATENCION PSICOLOGICA: Organizar talleres en grupo Propios y
AL.01 | sobre técnicas para afrontar situaciones de estrés y SEEU 2020-2022 Externos N© inscritos /taller PR/CL/002
ansiedad para toda la comunidad universitaria. .
Asistentes/taller
ALoz | JORNADA ACOGIDA: Revisar y disefiar nuevo SEEU 2020-2022 |  Propios Acciones PR/CL/002
procedimiento para los premios a la excelencia.
AL Alumnos ALO03 ACOSO: Organizacion Unidad de atencion a casos de SEEU 2020-2022 Propios y Acciones PR/CL/002
' ACOSO en la comunidad universitaria. Externos
PROMOCION: Disefiar campafias de promocién de Propios y NO eventos
AL.04 Ingenieria entre las mujeres y participar activamente en SEEU 2020-2023 Externos romocion PR/ES/004
las organizadas externamente. P
ATENCION: Disefio y planificacién de una OFICINA DE Propios °
AL-0S | ATENCION AL ESTUDIANTE dependiente de SEEU. SEEU 2021-2023 N© consultas
uc Propios y ° .
G.01 Fomentar la participacion en las encuestas Junio 2022 Externos N de.acmor?es PR-SO-005
realizadas:
uc Propios y
G.02 Gestion de las encuestas de Docentia Junio 2022 Externos Acciones realizadas: PR-SO-007
G Gestion uc ¢Se ha puesto en
G.03 .Cre.auon. de un sistema unificado de gestién de Junio 2022 Propios marcha el PR-S0-004
incidencias programa?
SI/NO
. . . L .- Propios y
Acciones informativas para la obtencién de la uc Diciembre . . .
G.04 acreditacién ABET 2023 Externos Acciones realizadas: PR-ES-002
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H ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO ®
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . CcODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
uc . ¢Se ha lanzado la
G.05 Elaboracion de una newsletter periddica de Calidad Junio 2022 Propios newsletter? PR/ES/004
SI/NO
ucC o
Inclusion de los procesos de Doctorado en el Sistema de ) Propios ) N de procesos SGIC al
G.06 . . Junio 2022 incorporados en el
Garantia Interna de Calidad (SGIC) de la Escuela SGIC completo
. . uc . Propios ¢Se ha realizado?
G.07 Estudio de accesibilidad de la ETSIAE (ODS) Junio 2022 p Si/NO PR/ES/004
Reuniones informativas y formativas al Personal de la uc . Propios N©° de acciones
©.08 ETSIAE para el uso y gestion del Buzén de QSF Junio 2022 realizadas: PR/S0/006
Calendario de recogida y entrega de evidencias e uc . ) . 5
G.09 indicadores del SGIC para los Responsables de cada Junio 2022 Propios ¢Se ha’reallzado. el
SI/NO completo
Proceso
Reforzar la implementacion del SGIC y la cultura de uc . Propios N© de acciones SGIC al
G.10 . . Junio 2022 .
Calidad (Reuniones, cursos, etc...) realizadas: completo
Modificacion del Proceso de Elaboracién y Revision del uc . Propios ¢Se ha realizado?
G111 pjan Anual de Calidad (PR/ES/001) Junio 2022 Si/NO HESI
; . Respuestas/total
G12 Deggrrollar un sistema de ENCUESTA DIGITAL para las SEEU 2020-2022 Propios PR/SO/005
actividades y programas de SEEU.
. ¢Se ha creado el
L . . L ) . Propios y sistema/
G.13 Creacion de un sistema de implementacion de firmas SA Julio 2022 Externos portafirmas?
Si/NO
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ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO .
s UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Propios y
G.14 Gestion de mejoras de érganos colegiados SA Julio 2022 Externos N° de mejoras
. . . L Propios y . ;
Registro: Implementacion sistema GEISER (Gestion . ¢Se ha realizado?
615 Integrada de Servicios de Registro) SA Julio 2022 Externos Si/NO
Creacion de una Equipo de trabajo o Comisién . 'Se ha creado?
G.16 compuesto por los jefes de cada servicio o unidad de la SA Julio 2022 Propios ¢ < '
SI/NO
ETSIAE
Revision del apartado de “Grupos de Investigacién” SA/ . ¢Se ha revisado el
TS.01 incluido en la web de la ETSIAE dentro de la pestafia Julio 2022 Propios apartado? PR/ES/004
« s Doctorado .
Investigacion SI/NO
; ; ,Se ha creado la
TS Transferencia a la Sociedad i0 A i ¢
TS.02 Cre(?luon en“Ia web de”Ia ETSIAE de una pestafia SA Julio 2022 Propios pestafia? PR/ES/004
dedicada a “Empresas”. -
SI/NO
Ts.03 | ASCCIACIONES: Campatia de difusion en apoyo a las SEEU 2021-2022 Propios N° asociados PR/ES/004
asociaciones
Redaccion de una “Declaracion de Integridad ) Se ha redactado el
PF.01 Académica” para la firma de los alumnos de nuevo SJE Junio 2022 Propios ¢ -
. documento? SI/NO
ingreso.
. Limpiar la pagina web de ficheros obsoletos relativos a SJE y Servicios . Propios .
PF Programas Formativos PF.02 ordenacién académica Informaticos Junio 2022 Acciones BRESLE
Racionalizar horarios de clase y homogeneizar los turnos Septiembre i Horarios publicados
PF.03 ¢ y homog SIE P Propios en el Plan Anual | PR/CL/001
de mafiana y tarde 2022

Docente
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H ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO ®
R0 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p . CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Redactar un documento en el que se indiquen las ) 'Se ha redactado el
PF.04 caracteristicas que deben recoger los TFG y TFM, los SJE Junio 2022 Propios iiocumento'> Si/NO PR/CL/009
requisitos que deben reunir y su finalidad formativa. ’
Propios o  Evi ;
., - . . , 31 de ¢Existencia del Plan?
RM.01 Elaboracion de un plan de gestion de residuos Javier Bascones agosto 2022 Externos SI/NO PR/S0O/004
o . e . . 31 agosto Externos ¢Realizado?
RM.02 | Actualizacion del plan de autoproteccion de los edificios Javier Bascones PR/SO/004
2022 SI/NO
.. . (o] i
RM.03 | Renovacion de equipos informaticos . Servu’:lps 31 agosto Propios N° Equipos PR/SO/004
informaticos 2022 renovados:
Administradora 31 agosto Propios o Realizado?
RM.04 | Cambio de proyectores en las aulas 2022 Externos ¢ SI/NO ' PR/SO/004
RM Recursos Materiales Servicios 31 agosto Propios o ¢Realizado?
RM.05 | Mejora de las infraestructuras informaticas del Centro informaticos 2022 Externos SI/NO PR/SO/004
. . o . AAEI / 31 agosto Propios o
; ?
RM.06 Camplo de sistema de iluminacion en los diferentes Mantenimiento / 2022 Externos ¢Realizado? PR/SO/004
edificios del Centro Obras SI/NO
i Propios o
Reforma de la Cafeteria del Centro (acondicionamiento Adorgliglsst/ri(i%rlz;/ 312659202“0 Externos Realizado?
RM.07 | de la instalacion de ventilacion, sustitucion de muebles Francisco ¢ SI/NO ’ PR/SO/004
y/o maquinas en la cafeteria) Mancebo
. . L Propios y o o
RM.08 ASOCIACIONES: acondicionar los locales de reunion y SEEU 2020-2022 Externos N° asociaciones PR/SO/004

dotar de material.

atendidas
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Plazas cubiertas:

ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO .
RS UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA
PLAN DE MEJORAS — CURSO 2021/22
AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. p ’ CcODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
¢;Catalogo de
Revision y actualizacion, en su caso, de los servicios del | Administradora / 31 agosto Propios servicios
RHOL | o y A 20922 P actualizado? PR/S0O/003
RH Recursos Humanos SI/NO
Negociacién/coordinaciéon con Gerencia para cubrir las Administradora / Diciembre Propi Peticiones
ropios : .
RH.02 necesidades de PAS del centro. SA 2022 realizadas: AL
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H UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID ®
s ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA /etsiae

POLITECNICA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

PLAN ANUAL DE CALIDAD 2020-2021 PR-ES-001

4. PRIORIZACION DE LAS ACCIONES DE MEJORA

Por ultimo, se adjunta un cuadro de priorizacion de las acciones propuestas para
este curso 2021/2022 que han sido analizadas en funciéon de la dificultad y el plazo
para su implantacion, asi como el impacto para la organizacion.
Una vez establecidas las puntuaciones de cada acciéon se han identificado en color
rojo aquellas que han obtenido una mayor puntuacion total por ser consideradas

“prioritarias”.
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POLITECNICA

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

(ETSIAE)

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

PRIORIZACION DE ACCIONES DE MEJORA 2021/2022

PR/ES/001

ANX-PR/ES/001.03: Priorizacion de acciones de Mejora ETSIAE — 23/07/2021

Dificultad’

Impacto'

Priorizacion'

CALIDAD
G.o1 | Fomentar la participacién en las encuestas SA (Calidad) 2 3 3 8
G.02 | Gestion de las encuestas de Docentia SA (Calidad) 1 2 4 7
G.03 Creacion de un sistema unificado de gestion de incidencias SA (Calidad) 2 2 3 7
G.04 Acciones informativas para la obtencion de la acreditacion ABET SA (Calidad) 2 1 2 5
G.05 Elaboracion de una newsletter periédica de Calidad SA (Calidad) 4 2 3 9
6.07 Estudio de accesibilidad de la ETSIAE (ODS) SA (Calidad) 2 1 2 5

16 Responsable: SA (Secretaria Académica), UC (Unidad de Calidad), SJE (Sub. Jefe de Estudios), SEEU (Sub. Estudiantes y Extensién Universitaria), SID (Sub. de Investigacién y
Doctorado), SRIP (Sub. Relaciones Institucionales y Promocién), ARRII (Adj. a la Direccién para Relaciones Internacionales), AEE (Adj. a la Direccion para Practicas y Empleo), OPE

(Oficina de Practicas), Administrador/a.
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UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

Q ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

POLITECNICA (ETSIAE)
PRIORIZACION DE ACCIONES DE MEJORA 2021/2022 PR/ES/001

ADMINISTRACION
RM.01 | Elaboracién de un plan de gestion de residuos Javier Bascones 2 1 3 6
RM.02 | Actualizacién del plan de autoproteccion de los edificios Javier Bascones 3 1 3 7

RM.04 | Cambio de proyectores en las aulas Administradora

RM.05 | Mejora de las infraestructuras informaticas del Centro Servicios Informaticos

Reforma de la Cafeteria del Centro (acondicionamiento de la instalacion de ventilacion, Administradora / Obras / 1 2 4 7
RM.07 L P P

sustitucion de muebles y/o maquinas en la cafeteria) SRI / PM
RH.01 | Revisién y actualizacion, en su caso, de los servicios del Centro. Administradora / SA 3 2 3 8
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,} ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERTA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO
POLITECNICA (ETSIAE)

PRIORIZACION DE ACCIONES DE MEJORA 2021/2022

PR/ES/001

Creacion de un sistema de implementacion de firmas.

Dificultad

Impacto

Priorizacion

SECRETARIA ACADEMICA

Gestion de mejoras de érganos colegiados

€16 unidad de la ETSIAE

Creacion de una Equipo de trabajo o Comisién compuesto por los jefes de cada servicio o SA 2
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UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID ¢

78 ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERTA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

POLITECNICA (ETSIAE) elsige
PRIORIZACION DE ACCIONES DE MEJORA 2021/2022 PR/ES/001
Ne Acciones de mejora a llevar a cabo Responsable Dificultad Plazo Impacto Priorizacion

RELACIONES INSTITUCIONALES Y PROMOCION: MOVILIDAD

Todos los titulos grado y master: Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para
RI.01 algunos de los destinos ofertados, que faciliten la confeccién de Learning Agreements por SRIP/ ARRII 4 4 4 12
parte de los alumnos

R1.02 | Todos los titulos grado y master: Automatizar la generacion del orden de prelacion de SRIP/ ARRII 4 4 4 12
alumnos solicitantes de movilidad

R1.03 | Todos los titulos grado y master: Automatizar la generacion de las listas provisionales de SRIP/ ARRII 4 4 4 12
asignacion de destinos

R1.04 | Todos los titulos grado y master: Firmar acuerdo interinstitucional con la Universidad SRIP/ ARRII 4 4 4 12
Técnica de Estambul (Consorcio EELISA)

RI.OS | Todos los titulos grado y master: Introducir seccion de docencia en inglés en la web SRIP/ ARRII 4 4 4 12
R1.06 | Todos los titulos grado y master: Mejorar la seccion de la web dedicada a los alumnos SRIP/ ARRII 4 4 4 12
entrantes
RI.07 Todos los titulos grado y master: Renovar acuerdos interinstitucionales SRIP/ ARRII 4 4 4 12
RI.08 GIA: Segregar SICUE del Programa de Movilidad SRIP/ ARRII 4 4 4 12
RI.08 | \uiA: Firmar acuerdo de doble diploma con alguna universidad alemana SRIP/ ARRII 4 4 4 12
RI.08 MUSTA: Firmar acuerdo de doble diploma con alguna otra universidad SRIP/ ARRII 4 4 4 12
R1.08 SRIP/ ARRII 4 4 4 12

MUSE: Firmar acuerdo de intercambio con la universidad de Gdansk
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UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID ¢

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERTA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

POLITECNICA (ETSIAE) etsiae

PRIORIZACION DE ACCIONES DE MEJORA 2021/2022 PR/ES/001

Ne Acciones de mejora a llevar a cabo Responsable Dificultad Plazo Impacto Priorizacion

RELACIONES INSTITUCIONALES Y PROMOCION: EMPRESAS Y EMPLEO

RI.09 | Todos los titulos grado y master: Aumento del nimero de catedras universidad empresa SRIP/AEE 1 1 2 4

Todos los titulos grado y master: Aumento de becas asociadas a catedras universidad
RI.10 SRIP/AEE 1 2 2 5

empresa

Todos los titulos grado y master: Implementacion de becas de movilidad asociadas a SRIP/AEE 1 2 3 6
las précticas curriculares

RI1.11

RI15 Todos los titulos grado y master: Realizacion de nuevos formularios y de herramientas SRIP/AEE 3 1 2 6
’ automaticas para la gestion de convenios y archivos

RIL6 Todos los titulos grado y méaster: Contactar con las empresas para la mejora del proceso SRIP/AEE 3 3 2 8
: de adjudicacion

PF.06 | Todos los titulos grado y master: Realizacion de cursos de formacion del ICE en gestion OPE 3 2 2 7

del tiempo y del trabajo

c.01 | Todos los titulos grado y master: Automatizar la adjudicacion de las practicas Responsable OPE 2 2 2 6
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78 ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERTA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO

(ETSIAE)

PRIORIZACION DE ACCIONES DE MEJORA 2021/2022 PR/ES/001
Todos los titulos grado y master: Definir los requerimientos de la nueva web del COIE
y probar su implementacion
o2 |- Acceso a los datos de las practicas de la plataforma en archivo tipo Excel. COIE/ OPE 3 1 2
- Simplificar los convenios
- Implementar la firma electrénica y convenios en version electrénica
Todos los titulos grado y master: Interface web para completar los informes de los Responsable OPE 1 1 3
TS.01 | qlumnos y subida de documentacion
TS.02 Todos los titulos grado y master: Interface web para completar los informes de los Responsable OPE 1 1 3
' tutores profesionales y académicos
Todos los titulos grado y master: Interface web y gestién de listas de suscripcion para Responsable OPE 1 1 3
TS.03 | envio masivo de emails.
Todos los titulos grado y master: Difusion a través de la web de las empresas
T5.04 o ~ SRIP/AEE 3 3 2
participantes en el programa de préacticas
Todos los titulos grado y master: Difusion a los profesores de la participacion en la Responsable OPE 3 3 2
TS.05 evaluacion y seguimiento de précticas curriculares
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Dificultad Plazo Impacto Priorizacion

JEFATURA DE ESTUDIOS

PE.01 | GIA: Revisar los criterios minimos necesarios para la concesién de Evaluacién Curricular de 3 2 4 9
" | curso SJE/Adjunto GIA

PF.03 | GIA: Establecer una base de datos con los precedentes de Reconocimiento de Créditos SJE/Adjunto GIA 2 1 3 6
segun titulaciones de origen para unificar criterios

1A: Iniciar el f I pl i .
PE.05 G niciar el proceso de reforma del plan de estudios SIE/Adjunto GIA 1 1 4 6

PF.01 : i
MUIA: Revisar los complementos formativos para el ingreso en MUIA SJE/Delegado MUIA 1 3 2 6

PF.03
. MUIA: tnicar e provese de reform del plan fe estudios SJE/Delegado " —
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PE.02 Propuestas comunes: Limpiar la pagina web de ficheros obsoletos relativos a ordenacién SJE/ Servicios 2 2 2 6
' académica informéticos
PF.03 Propuestas comunes: Racionalizar horarios de clase y homogeneizar los turnos de SJE 1 1 4 6

mafiana y tarde
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SUBDIRECCION DE EXTENSION UNIVERSITARIA
ALOL Todos los titulos grado y master: Adaptar el Programa de Mentorias a las SEEU 3 3 2 8
’ particularidades de cada Grado y Master. Modificar fechas de desarrollo.
Todos los titulos grado y master: Redisefiar e Impulsar el programa de Tutorias SEEU 1 2 4 7

AL.02

profesionales.

RM.08

Propuestas comunes: ASOCIACIONES: acondicionar los locales de reunién y dotar de
material.

SEEU

AL.O3 Propuestas comunes: ACOSO: Organizacion Unidad de atencion a casos de ACOSO en la SEEU 2 2 4 8
' comunidad universitaria.

AL.04 Propuestas comunes: PROMOCION: Disefiar camparfias de promocion de Ingenieria entre SEEU 2 1 4 7
’ las mujeres y participar activamente en las organizadas externamente.

AL.O5 Propuestas comunes: ATENCION: Disefio y planificacion de una OFICINA DE ATENCION SEEU 2 2 4 8
’ AL ESTUDIANTE dependiente de SEEU.

611 Propuestas comunes: Desarrollar un sistema de ENCUESTA DIGITAL para las actividades SEEU 3 2 3 8

’ y programas de SEEU.
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Dificultad

Plazo Impacto Priorizacion

Director del master

RI.09 | Firma de convenios especificos de doble titulacién

Dificultad

Plazo Impacto Priorizacion

DOCTORADO

i Dificultad de la implantacion: 1. Mucha 2. Bastante 3. Poca 4. Ninguna
i Plazo de implantacién: 1. Largo 2. Medio 3. Corto 4. Inmediato
i mpacto en la organizacion: 1. Ninguno 2. Poco 3. Bastante 4. Mucho

v Priorizacion: Una vez establecidas las puntuaciones de cada accion realizara la suma de las mismas, lo que servira de orientacion para identificar como prioritarias aquellas que

tengan una mayor puntuacion total.
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